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LUIS GUILLERMO AVILA VASQUEZ 
C.C. No. 19.266.317 de Bogotá 

Economista - Tarjeta Profesional No. 15474 de Marzo 09 de 1993 
Matrícula Cámara de Comercio de Bogotá  No. 02109892 del 16 de junio de 2011   

Celular. 3135637711 - Bogotá, Colombia 
gavila04@hotmail.com; luisguillermoavilaster@gmail.com  

 

  
 
 

 Economista egresado de la Universidad Central, con conocimientos y experiencia en las Normas ISO NTC 9001:2000, 
2008 y 2015; NTCGP 1000:2004 y 2009; Conocimiento del Modelo Integrado de Planeación y Gestión pública MIPG y del 
Modelo MECI; experto en documentación de procesos e implementación de Sistemas de Gestión de Calidad ISO 
9001:2000, ISO 9001:2008 e ISO 9001:2015; Auditor Interno de Calidad ISO 9001:2000, Auditor Líder NTC IS0 
9001:2008. Conocimientos en Gestión Ambiental, NTC ISO 14001:2004 y NTC ISO 14001:2015. Conocimientos en NTC 
OSHAS 18001:2007. Auditor Interno Integral HSEQ (NTC ISO 9001:2008, NTC ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007); 
Auditor Líder Integral HSEQ (NTC ISO 9001:2008, NTC ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007). Auditor Interno Integral 
HSEQ (NTC ISO 9001:2015, NTC ISO 14001:2015, OHSAS 18001:2007, SG-SST Decreto 1072/2015); Auditor Líder HSEQ 
NTC ISO 9001:2015, NTC ISO  14001:2015, NTC ISO 45001:2018, ;  Conocimientos y formación como Auditor Interno 
NTC ISO/IEC 27001:2005 – Sistemas de Gestión de Seguridad de la Información; Conocimientos en NTC ISO/IEC 
27001:2013 Sistemas de Gestión de Seguridad de la Información; Conocimientos en NTC 50001:2019 Sistemas de 
Gestión de la Energía; Conocimientos en Sistemas de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo Decreto 1072/2015; 
Conocimientos y Auditor Interno NTC ISO 39001:2014 Sistemas de Gestión de Seguridad Vial; conocimientos y 
experiencia en Planes Estratégicos de Seguridad Vial PESV (Resolución 1565/2014); Conocimientos en RUC Registro 
Único de Evaluación del Sistema de Gestión de Seguridad, Salud Ocupacional y Ambiente – SSOA para Contratistas; 
Conocimientos Norma 19011:2018 Directrices para la auditoría de Sistemas de Gestión; Conocimientos en la Norma 
NTC ISO IEC 17021:2015 – Evaluación de la Conformidad. Requisitos para organismos de auditoría y certificación de 
sistemas de gestión; Conocimientos en NTC ISO 31001:2018 – Gestión del Riesgo; Conocimientos en Planeación 
Estratégica y en normas de Turismo Sostenible. Conocimiento y experiencia en Banca y Economía Solidaria. 

 Experto en O & M, realización de estudios de reingeniería y mejoramiento de procesos en el sector bancario, solidario, 
empresas de servicios y entidades del sector público. 
  

 
 
 
 
 
 

CONSULTOR ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 27001:2013, ISO 45001:2018, OHSAS 18001:2007, MIPG 

 NETCO LTDA..  – Oct. 21/2019 a Ago. 20/2020 . 
Dirigir  a la organización para el establecimiento, documentación, diseño, implementación, auditoría y mejoramiento del SGC NTC ISO 
9001:2015 y del Sistema de Gestión de Seguridad de la Información bajo la norma NTC ISO/IEC 27001:2013.  

 ECOB S.A.S.  – Ago. 16/2019 a Feb. 20/2020 – O.S. SOCONA BDC 
Dirigir  a la organización para el establecimiento, documentación, diseño, implementación, auditoría y mejoramiento del SGC NTC ISO 
9001:2015 y del Sistema de Gestión de Seguridad de la Información bajo la norma NTC ISO/IEC 27001:2013.  

 AXESNET S.A.S.  – May.  3, 6, 7, 16 y 17/2019 (Orden de Servicios) 
Asesorar a la organización para diseñar el SGC de AXESNET S.A.S. según los estándares de la Norma NTC ISO 9001:2015. 

 EMPRESA DE SERV. PUB. DOMICIL. EMPULEG E.S.P. (Pto. Leguízamo – Put.) – Jul. 09 - Nov. 25/2019 (Contr. 119 de 2019). 

 Asesorar en la mejora al Sistema de Gestión de Calidad NTC ISO 9001:2015, auditoría interna al Sistema de Gestión de Calidad y al 
SG-SST, implementación del MIPG, diseño de los Sistemas de Gestión Ambiental NTC ISO 14001:2015 y del SG-SST ISO 45001:2018. 

 Feb. 10 - Ago. 10/2018 (Contrato 061 de 2018) y Dic. 01 a 31/2018 (Contrato 172 de 2018). Consultoría para realizar la transición del 
SGC de EMPULEG ESP bajo a los estándares de la Norma NTC ISO 9001:2015. Adicionalmente, auditoría al SG-SST Decr. 1072/2015. 

 TXF INGENIERIA S.A.S.  –Jul. 04 a Dic. 30/2017 (Orden de Servicios) 
Guiar a la organización para la transición del SGI a los estándares de las Normas NTC ISO 9001:2015 y NTC ISO 14001:2015. 

 COOP.  MULTIACTIVA ESPECIAL “COOMUES”  -  (Empresa de Transp. de Pasajeros) Nov. 10/2010 a Dic. 31/2018 

 Guiar a la organización en el diseño, documentación, implementación, certificación, mantenimiento y mejora continua de la eficacia 
del SGC ISO 9001:2008, realizar la transición y certificar  dicho  sistema bajo la Norma ISO 9001:2015. 

 Establecer, documentar, implementar y certificar el SGSST según la Norma OHSAS 18001:2007 y el Decreto 1072/2015; Elaborar, 
revisar, mejorar y radicar el Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV. 

  

1. PERFIL PROFESIONAL 

2. EXPERIENCIA LABORAL Y PROFESIONAL 

2. 1. CONSULTOR  INDEPENDIENTE – De 2009 a la fecha 

mailto:gavila04@hotmail.com
mailto:guillermoavilaster@gmail.com
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AUDITOR DE SISTEMAS DE GESTION (Órdenes de Servicio) 
 

 AXESNET S.A.S. – O.S. Noviembre 6, 7 y 8/2019 
Realizar una auditoría interna al SGC bajo la norma NTC ISO 9001:2015  

 CORNARE  – O.S. Wilson Fernando Rodríguez – Sep. 25, 26 y 27. Sep/2019 
Participar-  en la auditoría interna al Sistema de Gestión Integrado de Cornare, bajo de las normas NTC ISO 9001:2015 y NTC  ISO 
14001:2015 y el Decreto 1072/2105, en las sedes de El Santuario y San Luis, en el Departamento de Antioquia 

 INAMSILCO S.AS.  – Ordenes de Servicios – Jun. 06, 07 y 08/2019; Oct. 24 y 25/2019 
Realizar auditorías internas al SGSST bajo la norma NTC ISO 45001:2018 y el Decreto 1072/2015  

 INDER (INSTITUTO DE RECREACION Y DEPORTES DE MEDELLIN)  – O.S. Wilson Fernando Rodríguez – Jul. 29 a ago. 02/2019 
Participar en la auditoría interna al SGI del INDER bajo las normas NTC ISO 9001:2015 y NTC  ISO 14001:2015  

 JHAG S.AS.  – Orden de Servicios – Jun. 06, 07 y 08/2019 
Realizar una auditoría interna al SGI bajo las normas NTC ISO 9001:2015, NTC ISO 14001:2015 y NTC ISO 45001:2018.  

 IFF -INTERNATIONAL FLAVORS & FRAGANCES – O.S.014.2019 - SolySer– Abr. 25, 26 y 29/2019 
Realizar un ciclo de auditoría interna al SGC de la organización IFF bajo la Norma NTC ISO 9001:2015  

 MONTECZ S.A. – O.S. 016.2019 - SolySer– Abr. 22, 23 y 24/2019 
Realizar un ciclo de auditoría al cumplimiento del Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV de la empresa. 

 EMPRESA DE SERVICIOS DOMICILIARIOS DE PUERTO LEGUIZAMO E.S.P. – Jul. 24 al 31/2018, Jul. 16 al 19 de 2019;  
Realizar ciclos de auditorías internas al SGC NTC ISO 9001:2015 y al SG-SST Decreto. 1072/2015 

 W.C. INSTALACIONES HIDRAULICAS Y SANITARIAS S.A.S. – Mayo 11, 12, 15 y 16/2018 
Realizar un ciclo de auditorías internas al SGC bajo la Norma NTC ISO 9001:2015, y evaluar el cumplimiento de los sistemas de gestión 
ambiental y de seguridad y salud ocupacional según las normas NTC ISO 14001:2015 y NTC OHSAS 18001:2007 

 COOPERATIVA MULTIACTIVA ESPECIAL “COOMUES”  -  Mar. 24 de 2018, May. 31/2019, Oct. 28/2019 
Realizar auditorías internas al Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional de la organización, bajo los estándares de la 
Norma NTC OHSAS 18001:2007. Y una auditoría interna al SGC bajo la norma NTEC ISO 9001:2015 

 TXF INGENIERIA S.A.S. – Orden de Servicios – Feb. 10/2018 
Realizar un ciclo de auditoría interna al SGI de la empresa bajo las Normas NTC ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 y OHSAS 18001:2007. 

 TRANS-TECNILÍQUIDOS S.A.S,– Orden de Servicios 051.2017 - SolySer– Dic. 09/2017 
Realizar un ciclo de auditoría interna al Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV. 

 TURISCAFE S.A.S.  (Empr. De Transporte Especial de Pasajeros) – Orden de Servicios – Sep. 30/2017 
Realizar un ciclo de auditoría interna al SGC bajo los estándares de la Norma ISO 9001:2015 
 

TUTOR ISO 9001 Y OTROS 
 
 H-TFI HIGH TECH FILTRACIÓN INDUSTRIAL –O.S.006.2018 SOLYSER – Mar. 17/2018 

Capacitación “Acciones Preventivas, Correctivas, Mejora Continua HSEQ Metodología de los 5 Porqués 

 SGS ACADEMY – Mayo 31/2018) 
Elaborar el material para los módulos de Administración del Riesgo para las entidades del estado - Metodología DAFP- y el Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión pública MIPG 

 SGS ACADEMY – Oct. 26-27; nov.2-3, 09-10, 24- 25, 30; dic. 01/2017 (O.S.- Duración: 80 horas) 
Capacitar in house a Cormacarena para la transición del SGC a los estándares de la Norma NTC ISO 9001:2015. 

 SGS ACADEMY  – Ago. 30, Sep.2. Oct. 25, 26/2017 (O. Servicios, Duración: 16 horas) 
Capacitar in house a la organización Red Química S.A.S. en Acc. Correctivas y Prev. y Gestión del Riesgo. 
 

CONSULTOR PESV (Orden de Servicios)  

 JHAG S.A.S.  – Jun. 17/2019 a ago. 17/2019 
Documentar y radicar el Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV de JHAG S.A.S. ante la  Tránsito y Transporte de Pto. Asís (Putumayo). 

 ABC ASISTENCIA TECNICA S.A.S.  - Dic. 02/2016 a Dic. 27/2016 
Establecer, documentar y radicar el Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV ante la Secr. de Mov. de la Alcaldía de Fusagasugá (Cund.) 

------0 ------ 
AUDITOR LIDER DE CALIDAD ISO 9001:2008 (Ordenes de Servicios) 

 ALCALDIA DE MANIZALES (Entidad pública) – O. S. Certific. Colombia - May. 31; Jun. 1, 2, 14, 15 y 16; Jul. 4-7/2017  
Realizar auditorías internas al SGC bajo la Norma ISO 9001:2008, con alcance a procesos varios de la Of. de Planeación, Secr. de 
Educación, Secr. de Salud, Secr. de Gobierno, Serv. Generales y Control Interno. 

 TXF INGENIERIA S.A.S.  –Jun. 10/2017 (Orden de Servicios) 
Realizar una de auditoría interna al SGC de la organización bajo la Norma ISO 9001:2008. 

 COLOMBIAN TRANSPORTATION (Empresa de Transporte Especial de Pasajeros) – Abr. 27-28/2017  
Realizar una auditoría interna al SGC certificado bajo la Norma ISO 9001:2008. 
 

CONSULTOR SG-SST  DECRETO 1072/2015 (Contrato de Servicios Profesionales) 
 IMAGINARIA S.A.S.   - Marzo 01/2017 a junio 30/2017 

Participar en el diseño del SGSST según los requisitos del Decreto 1072/2015 y la Resolución 1111/2017. 

 COOPERATIVA MULTIACTIVA ESPECIAL “COOMUES”  - Nov. 02/2016 a Dic. 31/2016  
Participar en el diseño e implementación del SGSST según los requisitos del Decreto 1072/2015.  
 

CONSULTOR  ISO 9000 (Contratos de Prestación Servicios Profesionales) 

 ISOCHEK CONSULTORES S.A.S. – Oct. 20/2016 a Feb. 20/2017 
Apoyar a ISOCHECK Consultores S.A.S. en la implementación del SGC ISO 9001:2008 en la empresa Alturas.com.co 
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 COOP. MULTIACTIVA ESPECIAL “COOMUES”  - (Emp. de Transporte Esp. de Pasajeros) Nov. 10/2010 -  Dic. 31/2017 
Realizar auditorías internas al SGC de Coomues vs. Norma ISO 9001:2008 durante los años 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016 y 2017. 
 

 IPRELENSO S.A.S. - Dic. 1o./2013 – Ene. 31/2018 
Guiar al Representante de la Dirección en el mantenimiento y mejora continua de la eficacia del Sistema de Gestión de 
Calidad de la Empresa bajo la Norma ISO 9001:2008, para el mantenimiento de la certificación correspondiente. 
Guiar a la organización para la transición y certificación del SGC bajo la Norma ISO 9001:2015 
 

CONSULTOR  SGSST Decreto 1443/2014 (Orden de Servicios Profesionales) 
CAFÉ MONTANA ROJA S.A.S. - Dic. 1o./2015 – Nov. 30/2016 

 Guiar a la organización en la implementación, documentación y mejora continua del Sistema de Gestión de Seguridad y 
Salud en el Trabajo SG-STT Decreto 1443/2014. 

 

CONSULTOR ISO 9000 (Contratos de Servicios Profesionales) 

 COOP. MULTIACTIVA COOPMULCIUCOL  (Emp. de Transp. Esp. de Pasajeros) – Feb. 13/Sep. 30/2015 

 TRANSPORTES ESPECIALES RUMBOS (Emp. de Trans. Esp. de Pasajeros)  – Sep. 01/2014  a  Jun. 30/2015 
Guiar a la organización para la documentación, auditoría, mejoramiento y certificación de los Sistemas de Gestión de 
Calidad de las organizaciones, bajo la Norma NTC ISO 9001:2008. 

CONSULTOR SENIOR DE PROCESOS (Contratos de Servicios Profesionales) 

 D&E DESARROLLO Y ESTRATEGIA S.A.S. – Jul. 01-Abr. 15; Ago. 03-15; Oct.– Nov. 30/2015) 
Guiar al equipo de trabajo asignado para la documentación de los procesos “Proveeduría” y “Ambiente Físico”, de la 
organización Soluciones Contables y Financieras.  
 

AUDITOR ISO 9001, 14001, OHSAS 18001, NTCGTP 1000 (O. S. Fernando Rodríguez) 

 Realización auditorías internas integradas a los sistemas de gestión implementados en la CORPORACION AUTONOMA 
REGIONAL DE LA CUENCA DE LOS RIOS NEGRO Y NARE - CORNARE, en El Santuario (Ant.) bajo las normas NTC-ISO 
9001:2008, NTCGP 1000:2009, NTC-ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 (ago. 10 a 13/2015; y jun. 20 a 24/2016) 

 Realización de una auditoría externa de las normas ISO 9001:2008, OHSAS 18001:2007 y NTCGP 1000:2009, a a 
organización AEROPUERTO INTERNACIONAL MATECAÑA, Pereira (Ris.), durante los días 23, 24, 25 y 26 de noviembre 
de 2015, en virtud del Contrato No. 2015137. 
 

 TUTOR NTC ISO 9001:2008 Y NTCGP 1000:2009 (Orden de Servicios Fernando Rodríguez) 
CORPOAMAZONIA (MOCOA, PUTUMAYO) – Sep. 02 y 03 /2014 

 Apoyar al contratista en la ejecución del Contrato 0248-2014 de formación de veinticinco (25) auditores internos, para 
mejorar la competencia del personal de CORPOAMAZONIA en Fundamentos  de la ISO 9001, Auditoría Interna en un 
S.G.C a partir de los lineamientos establecidos en la ISO 19011, Acciones Correctivas, Preventivas y de mejora en un 
SGC, Técnica de Redacción de Hallazgos de auditoria. 
 

ALCALDIA MUNICIPIO DE GUARNE (ANTIOQUIA) – Junio  16 a 20 /2014 

 Apoyar en la ejecución del Contrato 113 (Proceso 074) para capacitación de los funcionarios de la administración 
municipal en la norma ISO 19011, y tutorías para auditores en el proceso Auditorías Internas NTCGP 1000:2009. 
 

AUDITOR LIDER DE CALIDAD NTC ISO 9001:2008 (O. S. F. Rodríguez) 
ALCALDIA DE TOCANCIPA (Cund.) - Ago. 12, 14 y 16 /2013  

 Realizar auditorías internas al SGC de la Entidad, implementado y certificado bajo la Norma NTC ISO 9001:2008. 
 

AUDITOR LIDER / CONSULTOR (O.S. QMS Colombia) 
UNIDAD PARA LA ATENCION Y REP. VICTIMAS DEL CONFLICTO – Noviembre de 2015. 
 

TUTOR SISTEMAS DE GESTION (O.S. QMS Colombia) 

 Curso Formación de Auditores ISO 9001:2015 - Auditoría General de la Nación – Ago.  2016 

 Curso de Actualización de Auditores de la Alcaldía de Fusagasugá – Mayo de 2015 

 Curso  Formación de Auditores Integrales. la Secretaría Distrital de Ambiente – Octubre de 2015 
 

TUTOR  ISO 9000 (Orden de Servicios OS25-2014) 
SOL & SER. – Mayo 22- 23/2014 

 Dictar curso “Redacción de Hallazgos GP 1000/ISO 9001” para SGS COLOMBIA S.A. 
 

CONSULTOR  ISO 9000 (Orden de Servicios) 
1) FUMIGHAR LTDA. – Mayo 19/2014, - Agosto 19/2014, Sep. 01/2014-Ago. 31/2015 
2) FUMIGHAR S.A.S. – Abr. 01/2015 – Ago. 31/2015 

 Asesorar a la organización para el mantenimiento, mejora  y certificación del SGC bajo la Norma NTC ISO 9001:2008. 
 

CONSULTOR  ISO 9000 (Orden de Servicios) 
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UNITEL S.A.S. – Mayo 05/2014, - Junio 09/2014 

 Guiar en veinte (20) horas-consultor la revisión y mejora de la documentación del SGC de UNITEL S.A.S. a certificar por 
SGS bajo la Norma NTC ISO 9001:2008 y asesorar en el cierre de hallazgos de auditoría de certificación. 

 

CONSULTOR  ISO 9001:2008, NTCGP 1000:2009 Y MECI 
CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA (Ord. Servicio B & A Consultores Ltda.) Dic. 03, 06 y 18,19 y 20/2013 

 Realización de diagnósticos, acompañamientos y capacitación sobre ISO 9001:2008, NTCGP 1000:2009 y MECI en el 
Consejo Superior de la Judicatura en las ciudades de Bogotá CSJ Sede Calle 72; Riohacha (CSJ Seccional Guajira) y Santa 
Marta (CSJ Seccional Magdalena);  
 

MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL M.E.N - (Ord. Servicio B & A Consultores Ltda.) 
Nov.12/2013 a Nov. 30/2013 

 Realización de acompañamientos y capacitación sobre ISO 9001:2008, NTCGP 1000:2009 y MECI en 5 Instituciones de 
Educación Superior IES ubicadas en las ciudades de B/meja (Unipaz); Riohacha (U. de La Guajira); Buga (Instituto 
Técnico Agrícola; Ibagué (Conservatorio del Tolima) y Cali (Intenalco).  
 

AUDITOR LIDER DE CALIDAD 
GOBERNACION DE ARAUCA (Orden de Servicio Consorcio Gestión Calidad 2013) Oct. 21/2013 a Oct. 24/2013 

 Realización de un (1) ciclo de preauditoría al Sistema de Gestión de Calidad de la Gobernación de Arauca bajo los 
estándares de la Norma NTCGP 1000:2009, con alcance a los procesos Direccionamiento Estratégico, Planeación, 
Calidad y Control Interno, Hacienda Pública, Obras en Desarrollo, Agropecuaria y Sostenible, Coord. y Compl. Sistema de 
Gestión de Calidad de la Educación, Adquisición de Bienes y Servicios, Gestión de la Contratación, Desarrollo 
Institucional, Gestión Archivística y Doc., Gestión Jurídica y Gestión de la Infraestructura. 
 

AUDITOR LIDER DE PRECERTIFICACION DE CALIDAD 
REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL (Contrato MCRN 014 Ago. 6/2013) Ago. 15/2013 a Sep. 28/2013 

 Realizar la Preauditoría de calidad al Macroproceso Misional de Identificación y los Macroprocesos de apoyo de Gestión 
del Talento Humano, Gestión Tecnológica de la Información, Gestión Jurídica y Gestión Administrativa y Financiera de la 
Registraduría Nacional del Estado Civil, bajo la Norma ISO 9001-2008, con alcance a la Oficina Central en Bogotá, 
Registraduría Distrital y 8 Registradurías Aux. en Bogotá, Registraduría Delegada de Cundinamarca y Registradurías 
Especiales de Chía y Soacha; Registraduría Delegada de Antioquia y Registradurias Especiales de Medellín, Bello y 
Envigado; y Registraduría Delegada de Santander, Regis. Esp. de B/manga y Floridablanca y Regist. Mpal. de San Gil. 
 

AUDITOR LIDER DE CALIDAD NTC ISO 9001:2008 (Ord. Serv. Fourtelco Ltda) 
1) HEINSOHN HGS - Oct. 03 /2013  
2) PROCOHARINAS S.A. -Oct. 31 /2013  

 Realizar auditorías internas al Sistema de Gestión de Calidad de cada una de las citadas empresas bajo los estándares de 
la Norma NTC ISO 9001:2008. 
 

CONSULTOR DE PROCESOS (Contrato de Prestación de Servicios Profesionales) 
ASOCIACION ALIANZA SINERTIC. Mar. 01/2013 a May. 31/2013 

 Asesorar a la organización para la identificación de procesos estratégicos. 

 Documentar los procesos estratégicos de la Asociación. 

 Proponer los documentos y metodologías a seguir para levantamiento de los procesos estratégicos de la organización. 

 Concertar las modificaciones a los procesos con el responsable por parte de Sinertic.  
 

COORDINADOR DE CALIDAD(Contrato de Prestación de Servicios Profesionales) 
TRULY NOLEN BOGOTA S.A. - Nov. 27/2012 a Abr. 27/2013; May. 1o – Nov. 30/2013 

 Asesorar y guiar a la organización para el mantenimiento, mejoramiento  y recertificación del  Sistema de Gestión de 
Calidad bajo la Norma NTC ISO 9001:2008. 

 Asesorar en la documentación de los procesos de la organización. 

 Realizar auditorías internas de calidad 
CONSULTOR  ISO 9000 (Orden de Servicios) 
LABORATORIO ANALISIS (Duitama – Boyacá)  - Nov. 01/2012, - Feb. 28/2013 

 Guiar al Representante de la Dirección en el mantenimiento y mejora continua de la eficacia del SGC de la Organización 
siguiendo los estándares de la Norma NTC ISO 9001:2008, para el mantenimiento de la certificación correspondiente.  

 Sensibilizar y capacitar a la organización sobre la Norma NTC ISO 9001:2008. 

 Realizar un ciclo de auditoría interna al SGC de Laboratorio Análisis vs. Norma ISO 9001:2008. 
AUDITOR LIDER DE CALIDAD ISO 9001:2008 (Ordenes de Servicios) 
EXIQUIM S.A.S.– Mar. 21-23/2013  

 Realizar ciclos de auditorías internas al Sistema de Gestión de Calidad de Exiquim, implementado y certificado bajo la 
Norma ISO 9001:2008. 
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IPRELENSO LTDA. – (Ordenes de Servicios) 
May. 30-31/2011, Sep. 28-29 de 2011, Abr. 30/2012, Oct. 25/2012, May. 30 y Oct 31/2013 

 Realizar ciclos de auditorías internas al SGC implementado y certificado bajo la Norma NTC ISO 9001:2008. 
 

CAFÉ MONTAÑA ROJA (Ordenes de Servicio)  
Nov. 27/2010, May. 28/2011, Nov. 9/2011 y May. 19/2012 

 Realizar ciclos de auditorías internas al Sistema de Gestión de Calidad de la organización certificado bajo los estándares 
de la Norma NTC ISO 9001:2008. 
 

PSICOMARKETING (Ord. de Servicio) May. 6-9/2011,  May. 3 y 4/2012, May. 2 y 3/2013 

 Realizar ciclos de auditorías internas al Sistema de Gestión de Calidad de la organización, implementado y certificado 
bajo la Norma NTC ISO 9001:2008. 
 

EXPERTO EN PROCESOS e integrante del equipo de trabajo de Fourtelco Ltda, para la Gerencia de Desarrollo Empresarial 
de ETB (O. de Servicios) Oct 03-12/2012 

 Revisar, ajustar y mejorar las caracterizaciones de los procesos  de la organización. 

 Revisar y proponer los indicadores para la medición del desempeño de los procesos. s. 

 Guiar a los especialistas de procesos a su cargo en la diagramación de los procesos estratégicos, en la herramienta 
ofimática seleccionada por la organización. 
 

ECONOMISTA integrante del equipo de ACOPI Bogotá proyecto Localidad de Suba de la Secretaría de Desarrollo 
Económico del Distrito  (Orden de servicios) – Ago. 24/2012 a Sep. 23 a Sep. 17/2012 

 Realizar encuestas a las pymes integrantes del proyecto en esa localidad 

 Tabular y analizar la información de las encuestas a las pymes 

 Revisar, analizar y proponer mejoras a la metodología del proyecto,  

 Elaborar  informes sobre mediciones de impactos de los beneficios del proyecto 
ECONOMISTA (Contrato No. 2111971 de 2011 entre Fourtelco Ltda y FONADE) 

 Participar como  integrante del equipo de trabajo de Fourtelco Ltda para la ejecución del Contrato No. 2111971 de 2011 
suscrito entre Fourtelco Ltda y FONADE para el proyecto Ventanilla Única de Registro VUR, Superint. Not. y Registro  - 
Nov. 17/2011 a Mar. 20/2012 Funciones: Ver certificación expedida por Fourtelco con fecha julio 15/2014 

 
CONSULTOR  ISO 9000 (Contrato de Prestación de Servicios Profesionales) 
ATR – Advanced Telesystem Research S.A. - Nov. 10/2011 a Sep. 30/2012 

 Asesorar y guiar a la organización para la implementación, documentación, mantenimiento, mejoramiento  y 
certificación del  Sistema de Gestión de Calidad NTC ISO 9001:2008. 

 Asesorar en la documentación de los procesos de la organización. 

 Realizar auditorías internas de calidad 

 Capacitar en diferentes aspectos NTC ISO 9001:2008 
 

AUDITOR LIDER DE CALIDAD ISO 9001:2008 (Orden de Servicios) 
E.T.B. - / Fourtelco Ltda. Del 12 al 30 de Septiembre de 2011 

 Realización de treinta y siete (37) auditorías internas de calidad en la Empresa de Telecomunicaciones de Bogotá ETB, a 
los procesos indicados por la Gerencia de Desarrollo Empresarial, así: “Traslado Externo Línea Básica BA ADSL Masivo”, 
“ADSL - Cambio Producto/Plan” y ADSL Traslado de Servicio”, en la Central Niza Centro; “ Aprovisionamiento de Equipo 
CPE”, “Factibilidad Recursos de Red”, “Factibilidad Última Milla” y “Aprovisionamiento Última Milla”, en la Central 
Universitaria CUNI; Tasación otros operadores Accounting”, “Tasación Voz Local NPR” y “Evaluación del Desempeño de 
Red”, en la Gerencia de Servicios de Red; “Desarrollo de Pruebas Alistamiento de Red y Servicios”, ”Estructura de 
Soluciones Integrales de Red” y “Gestión de Proyectos de Alistamiento”, en la Central Salitre; “Liquidación de Contratos 
Cuentas por Pagar”, “Control Reciprocidad y Traslado de Fondos”, “Control y Ajuste de Saldos de Cuentas Recaudadoras 
y Pagadoras” y “Ejecución Proceso Módulo de Activos Fijos” en la Gerencia de Gestión de  Recursos Financieros y 
Administrativos; “Gestión de Incidentes” en la Vicepr. de Informática; “Control Interno” y Evaluación y Seguimiento 
Buen Gobierno Corporativo”, en la Vicepresidencia de Auditoría; “Validación Movimiento Operadores”, “Detección y 
Control Fraude” y “Detección y Control Fraude Bypass”, “Ingreso Tráfico Tarificado de Terceros”, “Cargue Tarificación y 
Procesamiento de Eventos”, “Ingreso de Ajustes y Saldos”, “Producción de la Factura”, “Generación de la Factura”, 
“Validación de la Factura”, “Análisis de Ajustes y Datos Básicos” y “Georeferenciación”, en la Gerencia de Facturación, 
Cartera y Cobranza; “Apoyo a Licitaciones y Legalización de Contratos – Empresa”, “Producción Factura Datos e 
Internet” y “Soporte Reclamos Facturación Datos Empresa”, en la Gerencia Corporativa y Reg. Administración de 
Ventas; y “Mercadeo”, “Alistamiento de Tarificación & Facturación”, “Pruebas de Alist. Tarif. & Facturación” y “Alist. 
Operación Comercial”, Gcia de Mercadeo; 
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AUDITOR LIDER DE CALIDAD ISO 9001:2008 (Orden de Servicios) 
ACOPI – PRESIDENCIA NACIONAL - PN 044-9 Fomipymes – Sep. 2010 – Nov. 2011 
PROYECTO: “Mejoramiento de las características de competitividad empresarial de cuarenta (40) micro, pequeñas y 
medianas empresas (mipymes) en los departamentos de Boyacá y Huila a través de la implementación de la Norma NTC ISO 
9001:2008, diseño .imagen corp. y página web”.  

 Realizar auditorías internas de calidad y de precertificación en la ciudad de Duitama (Boy.)  a las empresas CIDEB, 
Coordinaltra, Arepas Exquisitas, Industrias AGV, Talleres Rosas, Toliboy, Tropiboy, Plásticos y Poliuretanos GBS, 
Industrias Titán, RAMS, Laboratorio Análisis, Indusigma, Vigitrans, Ergobús, Meltec de Oriente, Innovatech, San Luis 
Distribuidora de Vidrios, Tecnividrios, IDEA Diseño, Cauchos Atlas, Futeco, Espumol y Vitroalum, empresas fabricantes 
de  carrocerías y autopartes, productoras y comercializadoras de alimentos,  prestadoras de servicios de administración 
de parques industriales, comercializadoras de servicios de comunicaciones y rastreo vehicular y distribuidoras de vidrio. 
Sept. 30 a Oct. 8/2010; Dic, 17/2010; Abril 05 a Abr. 26; May. 16 a May. 19; Jun. 2, 7 y 8; Jul. 27, 28 y 29/2011;  

 Realizar auditorías internas de calidad y de precertificación en la ciudad de Neiva (Huila) a las empresas Gimnasio Kids 
Explorers, Electrocom, Aireco, Cofrio S.A.S. Hielo Foca, Cooservit, Espectra, Inversiones Cootranshuila, Comité de 
Ganaderos del Huila, Técnicos Ltda., Seguridad Industrial Ltda., Macanay, Procedal y Adysnet, empresas fabricantes de  
alimentos, productoras y comercializadoras de alimentos y  prestadoras de servicios educativos, mantenimientos 
técnicos de aire acondicionado e instalación de cableado, EDS Estaciones de Servicio, Consultoría e interv.jurídica, 
administrativa y financiera, gestión de proyectos y asistencia técnica a ganaderos, comercialización de artículos de 
seguridad industrial, desarrolladoras de software y empresas de logística de eventos. De Julio. 4 a Nov. 02/2011.  
 

CONSULTOR  ISO 9000 (Contrato de Prestación Servicios No. 005-2010) 
COOPERATIVA MULTIACTIVA ESPECIAL “COOMUES” - Nov. 25/2010 a Mar. 25/2011 

 Asesorar y guiar a la Cooperativa para la implementación y certificación del  Sistema de Gestión de Calidad bajo los 
estándares de la Norma NTC ISO9001:2008. 

 Asesoría en la documentación de procesos. 

 Realizar auditorías internas de calidad 

 Asesoría para el cumplimiento de los requisitos de la Norma NTC ISO 9001:2008 

 Capacitación en diferentes aspectos ISO 9001:2008 
AUDITOR INTERNO DE CALIDAD NTC ISO 9001:2008 (Orden de Servicios) 
PULPAS UNIVERSALES LTDA. Oct. 21 y 22/2010 

 Auditoría interna al SGC de la organización certificado bajo la Norma NTC ISO 9001:2008. 
 

CONSULTOR  ISO 9000 (Orden de Servicios) 
SEÑALVIAS LTDA. Ago. 01 a Ago. 31/2010 

 Actualización del Sistema de Gestión de Calidad a la Norma NTC ISO9001:2008. 

 Realizar auditorías internas de calidad 

 Capacitación en diferentes aspectos NTC ISO 9001:2008 entre otros: Auditoría Interna de Calidad, Mejoramiento 
continuo,  Documentación de un sistema de Calidad. 
 

CONSULTOR  ISO 9000 (Orden de Servicios) 
APESA LTDA. Junio 15 a Julio 30/2010 

 Actualización del Sistema de Gestión de Calidad a la Norma NTC ISO9001:2008. 

 Realizar auditorías internas de calidad 

 Asesoría para el cumplimiento de los requisitos de la Norma NTC ISO 9001:2008 

 Capacitación en diferentes aspectos ISO NTC 9001:2008 entre otros: Auditoría Interna de Calidad, Mejoramiento 
continuo,  Documentación de un sistema de Calidad. 
 

CONSULTOR DE PROCESOS (Contratista) 
SUPERINT. NOT. Y REGISTRO (Contr. S. P. 00535 de 2009), Nov. 12/2009 a Abr. 30/2010 

 Levantamiento técnico y manualización de procesos en el front  y en el back en la Superintendencia de Notariado y 
Registro – Oficinas de Registro de Instrumentos Públicos de Bogotá, Secretaría Distrital de Hacienda, SuperCADEs, IDU, 
Notarías de Bogotá, Catastro, Secretaría Departamental de Hacienda de Cundinamarca, entidades participantes en el 
proyecto VUR - Ventanilla Única de Registro Fase Básica)   

 Identificación de cuellos de botella y ruta crítica, colas, tiempos y movimientos de los procesos y procedimientos 
levantados  

 Realizar recomendaciones para la mejora de los procesos del proyecto VUR 
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GESTOR COMERCIAL/CONSULTOR SENIOR 
FOURTELCO LTDA (Tel. 6220760, 2562652) May/16/2009 a Sep. 02/2009 

 Implementación de Sistemas de Gestión de Calidad bajo la Norma NTC ISO  ISO9001. 

 Documentación de Gestión de Procesos. 

 Realizar auditorías internas de calidad a solicitud de los clientes 

 Asesoría para el cumplimiento de los requisitos de las Normas ISO 9001:2000, Normas NTC ISO 9001:2008 y NTCGP 
1000:2004 

 Capacitación en diferentes aspectos NTC ISO 9001:2000, entre otros: Auditoría Interna de Calidad, Mejoramiento 
continuo,  Documentación de un SGC. 

 Elaborar y presentar proyectos para el mejoramiento de las características de competitividad de mipymes mediante la 
certificación ISO 9001:2008, y el diseño y desarrollo de páginas web e imagen corporativa. 

 Gestionar la preventa de servicios de consultoría para la implementación y mantenimiento de sistemas de gestión de 
calidad bajo la Norma NTC ISO 9001:2008, auditorías internas y preauditorías de certificación. 

 Evaluar técnicamente las ofertas de consultoría para la implementación y mantenimiento de sistemas de gestión de 
calidad NTC ISO9001:2008 y auditorías ISO 9001:2008 y procesos. 
 

COORDINADOR DE PROCESOS 
GESTIONTEK - FOURTELCO LTDA. Contrato No. 2212100-526-2007 - Alcaldía Mayor de Bogotá y Gestiontek S.A.- Agosto 13 
de 2008 a Mayo 15 de 2009 

 Planear el levantamiento de 87 trámites en entidades del Distrito Capital (Dir. de Servicio al Ciudadano Alcaldía Mayor, 
Catastro, IDU, Secr. de Hacienda, Sec. de Gobierno, Secretaría de Planeación) y empresas de servicios públicos 
(CODENSA, ETB, EEAB, Gas Natural). 

 Coordinar la logística para el levantamiento de trámites en cada entidad y as actividades de los analistas de procesos 
para levantar trámites en cada entidad 

 Revisar informes del levantamiento de trámites para la Secretaría Gral.de la Alcaldía Mayor de Bogotá 

 Seleccionar, capacitar y controlar a los analistas responsables del levantamiento de trámites 

 Rendir los informes de estado de trámites y de productividad requeridos por Gestiontek S.A.  

 Controlar la producción de los analistas de procesos que intervienen en el proyecto. 

 Diseñar o establecer la documentación del proyecto, control de los registros y actas correspondientes. 
 

COORDINADOR DE CALIDAD 
FOURTELCO LTDA. Feb. 01/2008 a Ago.12/2008,  Diciembre 01 de 2006 a Enero 31 de 2008 

 Planear, dirigir y controlar los proyectos para implementación de SGC bajo la Norma NTC ISO 9001:2000. 

 Evaluar técnicamente las ofertas de consultoría en ISO 9001:2000 y procesos. 

 Realizar consultorías en materia de calidad y procesos. 

 Coordinar las actividades de los consultores participantes en los proyectos. 

 Capacitar en diferentes aspectos NTC ISO 9001:2000 entre otros: Auditoría Interna de Calidad, Mejoramiento continuo,  
Documentación de un sistema de Calidad. 

 Formular proyectos para el mejoramiento de las características de competitividad empresarial de  pequeñas y medianas 
empresas (mipymes), mediante la certificación NTC ISO 9001, diseño y desarrollo de páginas web e imagen corporativa. 
 

CONSULTOR SENIOR 

 Documentación de Gestión de procesos, para certificación NTC ISO9001:2000 

 Implementación de SGC bajo las Normas NTC ISO 9001:2000 y NTCGP 1000:2004 

 Asesoría para el cumplimiento de las Normas NTC ISO 9001:2000 y NTC GP 1000:2004 

 Capacitación en diferentes aspectos NTC ISO 9001:2000 entre otros: Auditoría Interna de Calidad, Mejoramiento 
continuo,  Documentación de un sistema de Calidad. 

 Levantamiento de procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluación en entidades públicas (Ej: Dirección 
Nacional de Derecho de Autor, Colciencias). 

 Elaborar proyectos para el mejoramiento de la competitividad empresarial de mipymes localizadas en Bogotá, Boyacá, 
Nariño y Tolima, mediante la certificación ISO 9001:2000, y el diseño y desarrollo de páginas web e imagen corporativa. 
 

GESTOR DE COBRANZA (Contrato laboral con Sumitemp) 
BANESTADO EN LIQUIDACIÓN. Feb 2006 hasta Noviembre 30 de 2006 

 Gestionar cobros de cartera de montos significativos por edades y cartera castigada.  

 Efectuar acuerdos de pago con deudores de cartera castigada, activa y saneamiento 

 Gestionar recordatorios de pagos de los acuerdos suscritos por los deudores. 

2. 2. CONSULTOR DEPENDIENTE – De 2004 a 2009 
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 Hacer seguimiento a acuerdos de pago 

 Controlar incumplimientos de acuerdos de pago para reactivar procesos jurídicos. 
 

CONSULTOR SENIOR 
FOURTELCO LTDA. Dic/2003 a ene. 31/2006 

 Gestión de Desaarrollo de Software a la Medida y procesos de apoyo, para certificación NTC ISO 9001:2000 

 Implementación de Sistemas de Gestión de Calidad 

 Asesoría para el cumplimiento de los requisitos NTC ISO 9001:2000. 

 Capacitación en diferentes aspectos NTC ISO 9001:2000 entre otros: Auditoría Interna de Calidad, Mejoramiento 
continuo,  Documentación de un sistema de Calidad 
 

 
 
 

INGENIERO DE PROCESOS ETB . Abril de 2001 a Noviembre de 2003 

 Participar en el equipo de Calidad para la Certificación NTC ISO 9001:2000, BVQI de varios productos de la 
Vicepresidencia de Informática (abr. 2001–jul. 2003): Gestión de Red, Seguridad Táctica y Operativa, CAT en su Primer 
Nivel, Asesorías en ISO9001:2000 y Auditorías de Segunda Parte, Administración y Desarrollo de Proyectos Informáticos, 
Facturación Local y Mant. del Software de Facturación Local 

 Documentar procesos de la Gerencia de Soporte a Productos Informáticos (abr.5/2001 a nov. 30/2002) 

 Documentar procesos y procedimientos de la Gerencia de Soporte Operativo (abril 5 de 2001 a noviembre 30 de 2002) 

 Actualizar proceso Facturación Local de la Gerencia de Prod. Facturación, de la Vic.a de Informática(Abril – Julio 2003) 

 Hacer parte del equipo de implementación del Sistema de Gestión de Calidad corporativo en ETB y para certificación de 
los Procesos Solución de Reclamos en la Gerencia Atención al Cliente de la Vicepresidencia Comercial de Mercado 
Masivo, Control Producción Facturación – Vic. Financiera, y de Facturación corporativo (Dic.  2002 - nov.  2003). 
 

 
 
 
PROFESIONAL DEPTO. DE ORGANIZACIÓN Y MÉTODOS 
MEGABANCO S.A. (Cupocrédito, Coopdesarrollo, Coopsibaté y Bancoop)  - Enero 1º/1999 — Dic. 29/2000 

 Implementación de nuevos productos y servicios y en el proceso de fusión de entidades cooperativas con el Banco 
Coopdesarrollo (Hoy Megabanco S.A – Banco de Bogotá), incluyendo migración tecnológica;  

ANALISTA DE ORGANIZACIÓN Y MÉTODOS 
COOPERATIVA UNIÓN POPULAR DE CRÉDITO “CUPOCREDITO” - Febrero 12/1990 — Diciembre 31/1998 

 Líder de Procesos en la plataforma Unisys (aplicativos Crédito y Cartera, Aportes, Ahorros, Cupodiario y Cupocheque);  

 Líder de procesos de los proyectos Peoplesoft (Módulos Contab. Ctas X Pagar y Activos Fijos);  

 Coordinar el proceso de organización del archivo a nivel nacional e implementación del servicio de microfilmación.  

 Revisar estudios de factibilidad para apertura de oficinas;  

 Efectuar evaluación y análisis de cargas de trabajo, diseño y rediseño de procesos.  

 Elaborar manuales de productos y servicios, manual de funciones y  formularios.  
ANALISTA DE O&M - BANCO DE LOS TRABAJADORES. Sep. 01/1985 – Feb. 11/1990 

 Efectuar análisis de cargas de trabajo, rediseño de procesos administrativos y operativos. 

 Hacer mantenimiento a los manuales de productos de captación y colocación.  

 Actualizar y controlar el manual de funciones 
OFICIAL DE COMERCIO EXTERIOR Septiembre 1º/1983  a agosto 31/1985 

 Elaborar cartas de crédito del exterior, giros y cobranzas en m. ext., reintegros de exportación. 

 Cobrar cartera en moneda legal y extranjera 
DELEGADO DE CONTRALORÍA INTERNA Junio 12/1982 – Agosto 31/1983 –  

 Efectuar control previo y posterior en operaciones de cuentas corrientes, ahorros, cartera y contabilidad.  

 Efectuar control en operaciones de comercio exterior en el Departamento Extranjero.  
AUXILIAR DE COMERCIO EXTERIOR 
BANCO DE LOS TRABAJADORES - Junio 16/1978 a junio 12/1982 

 Elaborar cartas de crédito del interior y exterior, aceptaciones bancarias, giros y remesas en m. legal. 
 

 
 
 
ECONOMISTA - Universidad Central, Noviembre de 1988 — Bogotá 
 

3. INFORMACION ACADEMICA 

4. OTROS CURSOS Y SEMINARIOS 

2. 3. COMO CONTRATISTA – De 2001 a 2003 

2. 4. PROFESIONAL DEPENDIENTE – De 1978 a 2000 
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AUDITORIA DE SISTEMAS DE GESTION 

 Auditor Líder NTC ISO/IEC 27001:2013 SGSI -Cotecna, Bogotá – May. 08 a May. 27/2019 (En desarrollo). 

 Auditor Líder HSEQ ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018 -Cotecna, Bogotá – Oct. 20 a Nov. 20/2018  

 Auditor Interno ISO 9001:20015, 14001:2015, OHSAS 18001:2007, SGSST Decr. 107272015 Quality Forum, May. /2017 

 Auditor Interno ISO 39001:2014 Sistemas de Gestión de Seguridad Vial – Tuv Rheinland, Septiembre 28, 29 y 30/2016. 

 Auditor SGSST Decreto 1443/2014 - Curso - Cotecna, Bogotá, May. 25, 26 y 27/2015 

 Auditor Líder Integral HSEQ (ISO 9001:2008, ISO 14001:2004, OHSAS 18001:2007) 

 Auditor Interno Integral HSEQ (Normas ISO 9001:2008, 14001:2004, OHSAS 18001:2007) Cotecana - agosto/2012 

 Auditor Líder ISO 9001:2008 Sistemas de Gestión de Calidad. Fourtelco Ltda., Bogotá, Enero 16-19/2013 

 Auditor Int. ISO/IEC 27001:2005 SGSI - Universidad Cooperativa de Col./ ACOPI, Bogotá, Julio – Agosto-Sep. 2010 

 Auditor Líder ISO 9001:2008 Sistemas de Gestión de Calidad: Cotecna, Bogotá, Septiembre 14 al 18/2009 

 Auditor Interno de Calidad ISO 9001:2000 Curso - BVQl, Bogotá, Junio/2001 
 
SISTEMAS DE GESTION  

 DIPLOMADO SISTEMAS INT. DE GESTIÓN Y MOD. EXCELENCIA  – QA FORUM, Btá (Feb. 03 a Mayo. 20/2017) 136 horas 

 DIPLOMADO EN GERENCIA DE LA CALIDAD-ISO 9001 DE 2015  – 120 horas 
Diplomado Virtual Politécnico de Colombia - C37 (Oct. 07 a Nov. 04/2016)  

 Actualización en las normas ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015 – 16 horas – Cotecna. Bogotá – Oct. 25 – Nov. 09/2016  

 Diplomado en Sistemas de Gestión Integrados (ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, OHSAS 18001:2007) – 120 horas - 
Diplomado Virtual Politécnico Superior de Colombia - C37 (Ago. 27 a Sep. 30/2016)  

 Diplomado Gestión Integral del Riesgo (NTC ISO 31000:2011) – 120 horas 
Diplomado Virtual Politécnico Superior de Colombia - C39 (Sep. 16 a Oct. 14/2016) 

 SG-SST (Cód. 33130161) Acción de Formación – SENA – 50 horas (Jul. 13  a Ago. 18/2016).  

 Beneficios e impactos de la implementación del SGSST - Seminario – MinTrabajo – Agosto 26/2015  

 Implementación de Sistemas de Gestión de Calidad NTC 9001:2008 y de Seguridad y Salud y Ocupacional OHSAS 
18001:2007 – Código 352925 SENA – 40 horas (Nov. 16  a Dic. 10/2012)  

 Implementación de SGA bajo la Norma NTC ISO 14001:2004 – Código 34450  SENA – 40 horas (Oct. 23 a Nov. 17/2012)  

 Sistemas de Gestión de Salud y Seguridad Ocupacional OHSAS 18001:2007  

 Actualización Norma ISO 9001:2008 - Curso Fourtelco Ltda. Bogotá, Junio/2009. 

 Curso CMMi Indudata, Bogotá, Junio/2009 

 Toma de Información e Invest. para Indicadores-Curso ETB/Bureau Veritas Quality Int.,  Julio/2001 

 Técnicas Estadísticas Curso - ETB / Bureau Veritas Quality International, Bogotá, Septiembre/2001 
 

MEDIO AMBIENTE 

 Encuentro de Tecnología y Medio Ambiente  ACOPI – Secc. Bogotá - Febrero 17, 18 y 19 de 2012 

 Gestión Ambiental e ISO 14001:2004 Curso U. Cooperativa/Alc. Menor Pte Aranda Jul/Ago/Sep. 2010 
GESTION DE PROCESOS 

 Uso de la herramienta Adonis para Gestión de Procesos ECOS/ETB, Mayo - Junio 2005 
ORGANIZACIÓN & METODOS 

 Elaboración de Manuales Administrativos - Seminario FENALCO, Bogotá, 1995 
 
GERENCIA 

 Alta Gerencia para Pymes- Diplomado EAN / Convenio SENA – ACOPI - Bogotá, Julio – Octubre 2007 

 Curso de Economía Solidaria 
Curso Básico de Educación Mutualista - DESARROLLO & PROYECCION EMPRESARIAL, Noviembre 29/2010 
Curso Básico de Economía Solidaria - Curso dictado por ASISTIMOS - Bogotá, Marzo – 2004 

 Gestión Integral 
Diplomado - Politécnico Grancolombiano - Bogotá, 1997 
Encuentro de Cooperativas de Transporte – Medellín – Mayo 26/2016 

 Economía: “Evolución y Cambio en la Teoría y Práctica del Desarrollo” Curso – U.  Central - Junio, 2013 
INFORMATICA 

 Peoplesoft (Contab. Activos Fijos y Ctas por Pagar) Capacitación - Cupocrédito / Quantum, Bogotá, 1998  

 Diseño e implementación de un modelo de negocios y mercadotecnia para el comercio electrónico en las pymes. 
Seminario. ACOPI PRESIDENCIA NAL/SENA Programa Nal de Formación Especializada – Conv. 068; Btá, Nov. 5 al 22/2010 
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5. REGISTROS DE EDUCACION Y FORMACION 
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